ReSy steht fiir ...
Reservierungs-System
Die Software fiir Reservierungen

ReSy wurde ursprunglich fir den steirischen Jugendherbergsverband entwickelt. Fir den
bundesweiten Einsatz wurde das Programm Uberarbeitet und ist momentan in etwa 40 Hausern des
Osterreichischen Jugendherbergsverbandes und des Osterreichischen Jungendherbergswerkes im
Einsatz.

System

@ Eine Client/Server Losung fiir professionelle Anwender

Centura SQLBase unter Windows NT Server oder Novell NetWare

Centura SQLBase unter Windows 95, 98 und NT fir die Arbeitsstationen in den Gastehausern
und auch im Landessekretariat

Datensynchronisation zwischen den Gastehausern und der dem Landessekretariat (Zentrale).

Einfache Programmablaufe

Integrierte Moglichkeiten im Bereich Marketing

Direkt-Mailing mit der Kundendatenbank / Erstellen von Serienbriefen
Aussendungen / Etiketten fiir Massensendungen

Analysen (ber Auslastungs- Minima und Maxima

Verklirzung der Reaktionszeit bei Kundenanfragen

Analysen der Kundenstrukturen

Verbesserung der Auslastung

Arbeitserleichterungen im taglichen Umgang

Automatisierung des Reservierungssystems und Rechnungslegung

On-line Reservierungsanfragen: Reservierungsanfragen werden lber das Internet gestellt und
von ReSy direkt Gbernommen. So kdnnen die vom Kunden eingegebenen Daten wie normale
Reservierungen bearbeitet werden.

Automatisches Mahnwesen (Anzahlungen, Rechnungen, Optionen, ...)

@  Auswertungen "auf Knopfdruck"


http://www.cds.co.at/german/cdsProdukte/produkte_neu.asp?Produkt=resy&Seite=2&Sprache=D
http://www.cds.co.at/german/cdsProdukte/produkte_neu.asp?Produkt=resy&Seite=2&Sprache=D

Integrierte Registrierkasse

Vollwertige Registrierkassa optional mit Bondrucker und Kassenlade. Anbindung einer
programmierbaren POS - Tastatur (point of sale).

Berichtswesen flur Finanzarten, Warengruppen, Journal, Z & X-Berichte, ...

Verwaltung beliebiger Artikelstrukturen mit Saisonpreisen und Programmen.

Schneller Check-in von Gasten ohne vorherige Buchung (Laufkundschaft) Gber die Kassa ohne
Angabe der Daten mdglich.

Verwendung von Kreditkarte und Bankomat.

Besonderheiten / Erweiterungen

Datenimport Uber IBN-Schnittstelle (International Booking Network).

Einbindung eines elektronischen Schlisselsystems mit automatischer Programmierung der
Zugangszeiten.

Installationen in Osterreich

Legende:
ﬂ' = gin Gidstehaus
ﬁ = mehr als ein Gaslehaus



ReSy Auswertungen

Kasse

Registrierkassenberichte bezogen auf Artikel, Finanzarten, Warengruppen, Journal
Wiederholung Kassenberichte

Offene Rechnungen

Anzahlungen ( geleistete, aufgeldste, in bestimmtem Zeitraum )

Rechnungen mit Datumsuberschneidung

Rechnungssammler

Umsatzauswertung

Auswertungen fur Buchhaltung (offene Postenlisten,...)

Buchung

Ankunftsliste / Anwesenheitsliste / Abreiseliste

Belegungslisten ( Belegungsdichte in Prozent bezogen auf Zimmer oder Betten )
Nachtigungsstatistik

Abgelaufenen Optionen

Buchungsliste

Administration

Putzliste
Klchenliste

ReSy bietet Ihnen auBerdem...

Kundenspezifische Auswertungen

Da die Entwicklung dieses Programms auf Kundenwiinschen basiert, kénnen auch weitere
spezielle Auswertungen angefertigt werden.

Exportmoglichkeiten

Die Daten der Auswertungen kdnnen in Textdateien im ASCII-Format exportiert werden, um
spater fur Serienbriefe oder Exceltabellen zur Verfligung zu stehen.



